
私隱政策及個人資料收集聲明 (“私隱聲明”)

私隱政策 (個人資料收集聲明)

銀龍飲食(集團)有限公司(下稱「本集團」)非常重視客戶的私隱，並致力確保在處理任何個人

資料時，包括︰收集、使用、保留、轉移、披露及查閱個人資料的政策及運作，均符合香港特

別行政區法例第 486章《個人資料(私隱)條例》的規定(“條例”)。

收集及/或持有的個人資料範圍

我們收集及/或持有的個人資料，包括閣下之姓名、性別、出生日期、國籍、電話號碼、傳真

號碼、郵寄地址、電郵地址、教育程度、職業、婚姻狀況及興趣…(“個人資料”)等。

收集個人資料的目的及用途

您或須不時提供可辨識您的個人資料，包括但不限於“個人資料”。如您拒絕提供有關資料，可
能令本集團無法處理您的申請或要求。如您未滿十八歲，必須先得到家長或監護人的同意，方

可向本集團提供任何個人資料。

集團持有的個人資料將會被用於︰

1. 進行我們業務的日常管理及運作，以及改善服務/提昇產品質素；
2. 識別客戶身份，處理與客戶之間之溝通，包括但不限於查詢及投訴…等；
3. 開設、維持及終止會籍；
4. 通知可能影響閣下的服務變更；
5. 內部統計及分析用途；
6. 防止及偵測罪行或根據法例作出披露；
7. 進行直接促銷活動。

使用個人資料於直接促銷

本集團擬使用閣下的個人資料作直接促銷用途。除非我們已得到閣下同意（包括表示不反對擬

定用途），否則我們不會使用閣下的個人資料。

本集團會使用閣下的姓名及聯絡資料（例如電話號碼、電郵地址及／或通訊地址），並透過信

函、電郵、電話、短訊、印刷品、通訊、小冊子及宣傳單張等不同的通訊途徑促銷與本集團有

關之服務、產品及宣傳活動。本集團亦可能將您的個人資料提供給第三方產品和服務提供者，

以便該等提供者能夠就其提供之產品和服務向您發送宣傳資料及進行直接促銷。

倘閣下反對我們使用閣下的個人資料作有關的直接促銷用途，請郵寄書面通知至新界荃灣龍德

街 11號宏龍工業大廈 2樓 201室，致銀龍飲食(集團)有限公司，或電郵至(admin@nganlung.com)
通知本集團。

個人資料之轉移

本集團就上述任何目的或用之需要，可能會將閣下的個人資料轉移予下述第三方︰

*本集團旗下之公司或其附屬和關聯公司；

*本集團聘用之服務供應商、承辦商、顧問公司或調查、研究/統計機構；

*任何政府機構、部門或監管機構



個人資料之安全保障

我們致力執行各項適當的措施，以確保閣下個人資料的受到保障，免其在未經授權或意外的情

況下被查閱、處理、刪除或用作其他用途。

個人資料之保留

為達致收集目的，本集團會將與閣下進行業務往來時所得到的個人資料妥善保存，直至不再需

要時，會按照我們的內部政策，將其從資料庫中刪除。

查閱及更正個人資料

根據有關條例，您有權：

查核本集團是否持有閣下任何個人資料；
查閱本集團持有閣下的個人資料；及
要求本集團更正任何不正確的個人資料。

任何有關查核、查閱或更正個人資料的要求，請以書面要求提出，並郵寄至：

銀龍飲食(集團)有限公司

新界荃灣龍德街 11號宏龍工業大廈 2樓 201室

我們會於收到你的要求後 30天內作出回應。本集團對您每次成功查閱個人資料，可酌情收取

合理費用。

查詢

任何有關個人資料私隱政策及運用的查詢可透過上述通訊地址、電郵 (admin@nganlung.com)
或於辦公時間致電 2405 6628向行政部主管提出。

本聲明的最近更新日期為 2013年 12月 18日。

請注意：我們會定期檢討《私隱聲明》或作出更正修改而不作預先通知。請您定時瀏覽我們的

網頁 http://www.nganlung.com以查閱最新版本。


